
 
 

Benvenuti nella “SPA” : 

sauna inclusa, carta igienica esclusa 
 
E’ tornata l’estate. 

E’ tornato il caldo.  

I condizionatori non funzionano. 

Poche certezze, tutte confermate. 

Come ogni anno, in questi giorni in cui le temperature esterne salgono, 

raggiungendo l’inverosimile, arrivando a sfiorare i 40°, la prima banca 

italiana non è in grado di garantire un ambiente di lavoro refrigerato e 

confortevole.  

Lavorare per ore in ambienti con temperature roventi espone lavoratrici e 

lavoratori a condizioni di stress fisico, che incidono sul benessere, oltre a 

compromettere la qualità del servizio reso alla clientela. 

Altro che le persone prima di tutto: si ignorano le basi stesse della salute e 

sicurezza. 

A ciò si aggiungono le condizioni di scarsa pulizia delle Filiali, e in 

particolare dei servizi igienici, in cui manca persino la carta, che i 

lavoratori sono costretti a portarsi da casa.  

Vero è, che stiamo andando verso una digitalizzazione spinta e la 

dematerializzazione totale, ma forse questo è davvero troppo: non si può 

fare del tutto a meno della carta, almeno non di quella igienica .... 

Non è tollerabile che lavoratrici e lavoratori debbano provvedere in 

autonomia a disinfettare le proprie postazioni, sopperendo così alle 

molteplici carenze. 

La tutela della salute non può essere subordinata all’ottica del risparmio o 

a ritardi negli interventi di manutenzione. 

Invitiamo colleghe e colleghi a continuare a segnalare tempestivamente, 

nei modi d’uso, le situazioni di criticità presenti sui territori, sollecitando 

l’azienda a intervenire con urgenza laddove è necessario. Vigileremo con 

attenzione, intervenendo con decisione e fermezza, utilizzando gli 

strumenti a nostra disposizione, con l’ausilio delle figure deputate atte a 

garantire livelli adeguati di salute e sicurezza. 
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