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SCHEDA DI APPROFONDIMENTO
SU POLITICHE COMMERCIALI E

CLIMA AZIENDALE
Il nuovo modello di servizio introdotto dall’azienda è
dichiaratamente  finalizzato  al  raggiungimento  degli
obiettivi di crescita dei ricavi che sono alla base del
Piano Industriale. Il suo avvio ha generato la diffusione
di pressioni commerciali improprie con un drammatico
peggioramento del clima aziendale.
L’accordo faticosamente raggiunto è un primo
passo  per  l’avvio  di  azioni  positive  volte  a
rendere  concretamente  agiti  i  comportamenti
coerent i  e  d i  az ion i  d i  cont ras to  a
comportamenti  non  coerenti  con  i  principi
sanciti  nell’intesa.
L’accordo  rientra  nel  Contratto  Collettivo  di  2°  livello  e  prevede  l’impegno
dell’Azienda a verificare e  superare atteggiamenti  non coerenti  con le  indicazioni
fornite ad ogni livello.
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