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NUOVE PROCEDURE: COSA C'È
SOTTO?

In  Area  Torino  fin  dal  18  maggio  stiamo
seguendo la vicenda del cambio procedure:
nella  nostra  Area  ci  sono  parecchie  filiali
con il compito di “tester”. Il susseguirsi di
test  che  evidenziano  gravi  problemi,
l’assenza  di  supporti  adeguati,  i  silenzi
imbarazzati  a  fronte  di  richieste  di
chiarimenti  sulle  ripetute  omissioni  di
comunicazioni, non depongono a favore di
quest’iniziativa.

A questo punto, dopo aver nuovamente affrontato la questione il 15 settembre, e
visto che con ben un giorno di anticipo rispetto alla data di rilascio delle nuove
procedure  l’azienda  ha  comunicato  l’elenco  di  filiali  in  cui  partirà  tale  rilascio,
proviamo a ricostruire questa vicenda, a fare qualche ipotesi su quello che sta
accadendo e infine a porre pubblicamente alcune domande.
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