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"MANUTENZIONE" DEI
PORTAFOGLI NELLE FILIALI

Nella giornata di ieri si è svolto l’incontro
con Banca dei Territori sulla manutenzione
dei portafogli avvenuta il 18 gennaio 2016.
Sono passati n. 37.534 clienti da Retail a
Imprese  e  n.  53.206  clienti  da  Retail  a
Personal, e sono stati assegnati n. 122.868
clienti Base con AFI maggiori di € 10.000
che erano gestiti in pool (portafoglio 3).
Questo  processo  ha  comportato  la
riduzione  di  853  portafogli:  l’impatto  di
questo  intervento  va  ben  oltre  la  mera
manutenzione illustrata a novembre!

Come Organizzazioni Sindacali abbiamo:

rivendicato  la  necessità  di  individuare soluzioni  che non creino alcuna
penalizzazione ai colleghi rispetto all’applicazione del Contratto di Secondo
Livello sui Ruoli professionali;
richiesto che il tempo necessario per l’applicazione procedurale dei ruoli
professionali venga utilizzato dall’Azienda per un’attribuzione di ruolo che
salvaguardi  la  professionalità  dei  colleghi  ai  quali  è  stato  chiuso  il
portafoglio.
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