| Intesag, nacic NOE WS

Pubblicato il - 23 Maggio 2012

LA RSA AVELLINO SU
ACCENTRAMENTO BACK OFFICE

ACCENTRAMENTO BACK OFFICE - INDIETRO TUTTA

L'accentramento delle operazioni sui poli di back office sta creando notevoli disagi rispetto ai
vantaggi che in teoria avrebbe dovuto apportare.

Allontanare fasi della produzione dal territorio di pertinenza € una scelta miope di chi si limita a
raccogliere piccoli risparmi economici legati alla produzione in serie e ai conseguenti tagli degli
organici, sottovalutando I'impatto che tale scelta determina in termini di qualita del servizio
percepito dalla clientela e di immagine dell’lstituto.
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