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ISGS – SITUAZIONE NUOVO POLO
LINGOTTO TORINO

In  data  16  dicembre  u.s.  si  è  svolta  l’assemblea  dei
Lavoratori  del  Polo  di  Back  Office  di  Nuova  Costituzione,
convocata  per  le  numerose  segnalazioni  di  crescente
disagio  determinato  dalle  condizioni  e  dai  carichi  di
lavoro.

Risultano particolarmente sentite le problematiche di seguito elencate:

costante e progressivo aumento dei carichi e ritmi di lavoro senza una
adeguata  specifica  formazione  che  pone  colleghi,  già  provenienti  da
comparti diversi da quello del credito, in crescente difficoltà nella gestione
del quotidiano;
difficoltà nel recepimento da parte aziendale di legittime richieste in tema
di rimodulazione orario lavoro e pausa pranzo;
scarsa  chiarezza  sui  profili  di  responsabilità  professionale  legata  alle
diverse  incombenze,  spesso  demandate  dai  capi  nucleo  ai  singoli
Lavoratori,  senza  specifica   autorizzazione  aziendale;
difficoltà  organizzative  nella  gestione  delle  ferie  determinata  dalla
situazione  del  nucleo  mutui  chiamato  a  pianificare  le  proprie,  con  una
diversa  unità  operativa…
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