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INCONTRO SU NUOVE PROCEDURE
MUTUI E SPORTELLO WEB

I 23 novembre abbiamo incontrato I’Azienda, su
nostra richiesta, per affrontare le criticita e i forti
disagi riscontrati dopo I'avvio delle nuove procedure
Mutui e Sportello Web.

Sono pervenute, gia da mesi e da tutta Italia, ripetute
segnalazioni di

malfunzionamento e rallentamento dei processi,
nonché di carenze di formazione ed assistenza....
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