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GLI RLS DI TORINO SULLO STRESS
LAVORO CORRELATO

In  un  precedente  comunicato  del
17/12/2015 vi portavamo a conoscenza dei
risultati  dell’indagine  approfondita
effettuata  dall’Azienda  in  merito  alla
valutazione  dello  stress  lavoro  correlato
nelle  Filiali  ad  orario  esteso.  Ricordiamo
che  l ’ i ndag ine ,  commiss i ona ta
all’Università di Milano, si è conclusa “non
rilevando  criticità’’  riguardo  la  salute
psicofisica  dei  lavoratori,  ma  una  “moderata  presenza  di  ansia  sul  lavoro
sperimentata da gestori e assistenti alla clientela, verosimilmente legata alla fase
di adattamento al nuovo modello di banca”.

Invece  a  nostro  giudizio  i  colleghi  vivono  un  profondo  disagio  e  senso  di
inadeguatezza dovuto alla difficoltà di tenersi aggiornati su una varietà sempre più
ampia di prodotti e di procedure che ne regolano il funzionamento.
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