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FIDEURAM, LE NUOVE TECNOLOGIE
E IL BANCARIO 2.0

La versione beta, in informatica, &€ una versione di un L Rty
software non definitiva, ma gid testata dagli esperti, che  — = -
viene messa a disposizione di un numero maggiore di utenti,
confidando proprio nelle loro azioni imprevedibili che
potrebbero portare alla luce nuovi bug e incompatibilita del
software stesso. E' quanto accade in pratica in Banca
Fideuram dove gli esperti sono i dipendenti. Infatti, quando si
tratta di testare nuove procedure, prima le danno in pasto ai lavoratori, poi si
inviano delle mail guida e poi seqguono, dopo una “accurata” fase di testing, le
circolari. Certo, anche le circolari sono in spending review, sono ermetiche,
sembrano scritte da Ungaretti, Saba, Quasimodo o Montale. Di norma sono
necessari successivi interventi delucidatori a mezzo mail o slides per chiarirle.
Proprio come fece Natalino Sapegno con la Divina Commedia del Sommo Poeta.
Tutto cido genera confusione, ansia, rischio e agitazione.
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